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NOS PRATIQUES
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Nous accompagnons les transformations
numériques avec un souci constant : protéger
les ressources, réduire notre impact
environnemental et entretenir des relations
durables avec toutes nos parties prenantes. Le
développement durable n’est pas une option :
c’est une condition pour avancer de manière
responsable.

ENJEUX

AGIR COLLECTIVEMENT POUR UN NUMÉRIQUE RESPONSABLE



La responsabilité sociétale des entreprises (RSE) est devenue un
pilier essentiel pour les organisations modernes, car elle intègre des
préoccupations sociales et environnementales dans leurs activités.
En adoptant une approche RSE, une entreprise démontre son
engagement envers le développement durable, ce qui peut renforcer
sa réputation et sa crédibilité auprès des clients, des partenaires et
des investisseurs.

La RSE contribue également à l'amélioration de la motivation et de la
fidélité des employés, en créant un environnement de travail plus
éthique et équitable. 
De plus, en intégrant la RSE dans leur stratégie, les entreprises peuvent
anticiper et gérer les risques liés aux changements réglementaires et
sociaux, tout en innovant pour réduire leur empreinte écologique. En fin
de compte, la RSE permet de créer de la valeur à long terme pour toutes
les parties prenantes, rendant l'entreprise plus résiliente et compétitive
dans un marché en constante évolution.

IMPORTANCE DE LA RSE DANS L'ENTREPRISE



MISSIONS
ÉVALUATION DES PRATIQUES ACTUELLES DE
L'ENTREPRISE

INTÉGRER LES
ENJEUX SOCIÉTAUX
DANS NOTRE
GOUVERNANCE ET
NOS CHOIX
STRATÉGIQUES.

CONCEVOIR DES
SOLUTIONS À FORTE
VALEUR D’USAGE
POUR NOS CLIENTS.

RÉDUIRE L’EMPREINTE
ENVIRONNEMENTALE
À CHAQUE ÉTAPE DE
PRODUCTION.

METTRE EN PLACE UNE
DÉMARCHE
D’ÉVALUATION
D’IMPACT SUR LES
PROJETS RÉALISÉS.

AMÉLIORER LE
QUOTIDIEN DES
UTILISATEURS À
TRAVERS DES
PRODUITS DIGITAUX
SIMPLES,
ACCESSIBLES ET
UTILES.

PRIORISER LES
PROJETS EN LIEN
AVEC DES ENJEUX
TELS QUE LA
MOBILITÉ, L’EMPLOI,
L’INCLUSION,
L’ENVIRONNEMENT, L
SANTÉ OU
L’ALIMENTATION.



S’ENGAGER DURABLEMENT AUPRÈS DE NOS
COLLABORATEURS·TRICES

ENCOURAGER L’ÉGALITÉ FEMMES/HOMMES ET LUTTER CONTRE
TOUTES LES FORMES DE DISCRIMINATION.

PROPOSER UN CADRE DE TRAVAIL SOUPLE : TÉLÉTRAVAIL, TEMPS
PARTIEL, HORAIRES FLEXIBLES.

ASSURER DES CONDITIONS DE SANTÉ ET DE SÉCURITÉ
OPTIMALES.

OFFRIR UN ACCUEIL STRUCTURÉ POUR CHAQUE NOUVEAU
COLLABORATEUR AVEC UN PARCOURS D’INTÉGRATION COMPLET.

METTRE EN PLACE DES FORMATIONS CONTINUES : SAVOIR-FAIRE
MÉTIERS, SOFT SKILLS ET SENSIBILISATION AUX ENJEUX DE

SOCIÉTÉ.

ACCOMPAGNER LA PARENTALITÉ : POLITIQUE DE CONGÉS FLEXIBLE,
PAUSES AMÉNAGÉES POUR LES MÈRES ALLAITANTES.

ENGAGEMENTS 



RÉDUIRE LES DÉPLACEMENTS : TÉLÉTRAVAIL OU TRAVAIL À
DISTANCE 100 % POSSIBLE.

COLLECTER ET RECYCLER LE MATÉRIEL INFORMATIQUE EN
FIN DE VIE.

DONNER UNE SECONDE VIE AUX ÉQUIPEMENTS
FONCTIONNELS NON REVENDABLES.

DONNER UNE SECONDE VIE AUX ÉQUIPEMENTS FONCTIONNELS
NON REVENDABLES.

S’ENGAGER DURABLEMENT POUR L’ENVIRONNEMENT

 S’ENGAGER DURABLEMENT AVEC NOS CLIENTS

CONSTRUIRE UNE RELATION BASÉE SUR LA TRANSPARENCE ET LA
CONFIANCE.

MESURER RÉGULIÈREMENT LA SATISFACTION AVEC DES BAROMÈTRES
CLAIRS.

ÊTRE À L’ÉCOUTE DES BESOINS ET ENJEUX DE CHAQUE CLIENT.

TRANSFORMER LES IDÉES ET VISIONS EN PROJETS CONCRETS ET
IMPACTANTS.

APPORTER DES RÉPONSES CONCRÈTES, MESURABLES, EN
ANTICIPANT LES RISQUES.



Préserver notre environnement

Personnes : Valoriser le capital humain

Prospérité : Contribuer au développement économique

 Principe : Agir avec intégrité

Réduction de notre empreinte carbone par
l’optimisation énergétique de nos infrastructures.
Promotion de l’économie circulaire à travers le
recyclage et la valorisation des déchets.
Soutien à la biodiversité locale via des partenariats
avec des ONG environnementales.

Mise en place de programmes de formation
continue pour nos collaborateurs.
Promotion de la diversité et de l’inclusion au sein de
nos équipes.
Garantie de conditions de travail sûres et
épanouissantes

Soutien aux initiatives locales favorisant l’emploi et
l’entrepreneuriat.
Collaboration avec des fournisseurs et partenaires
partageant nos valeurs éthiques.
Investissement dans des projets à fort impact social
et économique.

Adoption de pratiques de gouvernance
transparentes et responsables.
Lutte active contre la corruption et les
comportements non éthiques.
Engagement envers le respect des droits humains et
des normes internationales.

NOS 4 PILIERS FONDAMENTAUX
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PLANETE - PERSONNE - PROSPÉRITÉ - PRINCIPE



NOS OBJECTIFS STRATÉGIQUES

POUR TRADUIRE NOTRE ENGAGEMENT EN ACTIONS CONCRÈTES,
NOUS NOUS FIXONS DES OBJECTIFS AMBITIEUX

Objectif 1 : 
Atteindre la neutralité carbone d’ici 2040, en
alignement avec les accords internationaux sur le
climat.

Objectif 2 : 
Obtenir la certification ISO 26000 pour formaliser
notre démarche RSE.

Objectif 3 : 
Développer des partenariats avec des acteurs
locaux pour renforcer notre impact social.

Objectif 4:
Intégrer des critères RSE dans 100% de nos projets
d’ici 2027.

Nous invitons nos parties prenantes, clients,
partenaires et collaborateurs à rejoindre ce

mouvement vers un avenir plus durable. 



Ensemble, faisons de Kairos Influence un modèle
d’excellence en matière de responsabilité sociétale au

Sénégal et en Afrique.


